
 

   

   
 

 

次の問の該当する項目に〇を付けてください。 

問 1. あなたの性別を教えてください。 
  １．男性    ２． 女性 

 

問 2. あなたの年齢を教えてください。 

１．20 歳代    ２．30 歳代   ３．40 歳代   ４．50 歳代  

５．60 歳代    ６．70 歳代   ７．80 歳以上 

 

問 3. あなたの現在のお住まいの地区を教えてください 

１．三倉   ２．天方   ３．森   ４．一宮   ５．園田   ６．飯田  

 

問 4. あなたは、森町の医療体制（入院・救急機能、かかりつけ医機能など）の現状につい

て、どのように感じていますか。 

  １．とても安心     ２．どちらかといえば安心   ３．どちらともいえない 

  ４．どちらかといえば不安  ５．とても不安 

   

※かかりつけ医：身近にいて、日ごろから健康相談をしたり、病気になったときに初期 

の医療を行う医師をいいます。 

 

問 5. 問 4 で「４．どちらかといえば不安」「５．不安」と回答された方におたずねします。 

   何に対して不安をお持ちですか。（３つ以内） 

  １．休日・夜間の救急医療   ２．小児医療   ３．災害医療 

４．妊娠・出産から乳幼児までの周産期医療     

５．心筋梗塞、脳卒中治療などの救命救急医療 

６．生活習慣病の治療     ７．がん治療など入院や手術が必要な医療 

８．かぜや腹痛などの医療   9．往診や訪問診療  10．慢性疾患の入院医療 

11．地域医療連携 

（地域の医療機関が連携して効率的で質のよい医療を提供するしくみ） 

12．その他（                        ） 

 

問 6. あなたは、医療機関を受診するとき、どのような理由で選びますか。（３つ以内） 

１．かかりつけ医だから         ２．きれいで快適な施設 

３．近い                ４．交通の便 

５．医師の技術・能力が高い       ６．診療などの待ち時間が短い 

７．設備や機器が充実          ８．評判が良い 

９．プライバシーへの配慮        １０．診療科の充実 

１１．医師・看護師が患者の気持ちを理解してくれる  １２．救急対応している 

１３．その他（                              ） 

【裏面につづく】 



 

問 7. あなたが医療機関にかかる回数（頻度）はどのくらいですか。 

１．1 年以上かかったことがない   ２．1 年に 1 回程度   ３．半年に 1 回程度 

４．1 か月に 1 回程度   ５．2 週間に 1 回程度   ６．1 週間に 1 回程度 

 

問 8. 医療機関を受診する場合の主な交通手段を一つだけ教えてください。 

１．自家用車   ２．家族が運転する自家用車   ３．バイク・自転車 

４．徒歩     ５．バス（患者バス含む）    ６．タクシー 

７．その他（            ）      

 

問 9. あなたは「かかりつけ医」がいますか。 

１．い る  （イ．町内  ロ．町外 ） 

２．いない                           

 

問 10. あなたが、かかりつけ医を決めた条件、また今後 かかりつけ医を決めるための条件

を教えてください。（３つ以内） 

  1．どんな病気でも診療できる   2．病気により適切に医療機関を紹介してくれる 

  3．往診・訪問診療ができる   4．どんなことでも気軽に相談できる 

  5．きめ細かく診療してくれる  6．きれいで快適な施設 

  7．診療などの待ち時間が短い   8．医師・看護師が患者の気持ちを理解してくれる 

  ９．プライバシーへの配慮   １０．受診しやすい診療時間（土日診療や夜間診療） 

１１．その他（                              ） 

 

問 11. 問 9 で「２．いない」と回答された方におたずねします。 

    あなたに かかりつけ医が いない理由を一つだけ教えてください。 

  １．あまり病気にならないため医療機関を受診しない 

  ２．症状に応じて受診する医療機関をその都度選んでいる 

  ３．診療科が充実している病院に受診する 

  ４．その他（                              ） 

                                  

 

問 12. あなたは、「家庭医」という言葉を聞いたことがありますか。 

  １．あ る 

  ２．な い 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

子供から高齢者まで内科・小児科・外科・婦人科など、特定の科にとらわれず地域の皆

さまの健康問題を幅広く診ます。じっくり話を聞き患者さまの心身・生活の全体像を理

解しつつ診療を行います。 

 

家庭医 



 

☆公立森町病院についておたずねします。（問 13～17） 

問 13. あなたは、1 年以内に公立森町病院を受診したことがありますか。 

  １．あ る 

  ２．な い 

 

問 14. 問 13 で「ある」と回答された方におたずねします。 

受診した理由を教えてください（３つ以内） 

１．かかりつけ医だから         ２．きれいで快適な施設 

３．近い                ４．交通の便が良い 

５．医師の技術・能力が高い       ６．診療などの待ち時間が短い 

７．設備や機器が充実          ８．評判が良い 

９．プライバシーへの配慮        １０．診療科の充実 

１１．医師・看護師が患者の気持ちを理解してくれる  

１２．救急（時間外、土日曜）で来院   １３．救急車で来院 

１４．紹介状をもらったから 

１５．その他（                             ） 

 

問 15. 問 13 で「ある」と回答された方におたずねします。 

  当院の診療体制について、満足度を教えてください。 

  １．満足    ２．やや満足  ３．普通   

４．やや不満  ５．不満    ６．わからない 

 

問 16. 問 15 で「４．やや不満」「５．不満」と回答された方におたずねします。 

公立森町病院の満足できない点について教えてください。（３つ以内） 

  １．診療までの待ち時間が長い            

 ２．診療後、会計までの待ち時間が長い   

３．実際に診療や説明を受けている時間が短い    

４．医師に自分の希望や質問しにくい雰囲気がある   

５．治療方法に関する説明が十分でない    

６．医師・看護師が患者の気持ちを考えていないように感じる  

７．医師の技術・能力が低い  

８．設備や機器が充実していない  

９．プライバシーへの配慮が感じられない  

１０．その他（                             ） 

 

問 17.  公立森町病院や家庭医など町内の医療について、ご意見・ご要望があればお書きく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 


